Kanton St.Gallen
Berufs- und Weiterbildungszentrum
Wil-Uzwil

Verkaufsforderung- und Dekorationskurs
Gentiana Alili

Verkaufsforderung- und Dekorationskurs
Ausgangslage

Die Umsetzung der Verkaufsférderungsstrategie ist flr die Mitarbeitenden im Verkauf von
immer grésserer Bedeutung (Schwerpunkt bei der Reform Detailhandel). Heute missen
Detailhandelsfachleute/ Detailhandelsassistenten auch in vielen Betrieben die Gestaltung der
Schaufenster Gbernehmen, da die Kosten flr den Polydesigner 3D (Dekorateur) eingespart
werden. Auch die Warenprasentation innerhalb des Ladens, ist in jeder Branche sehr
wichtig. Ca. 70% der Kunden entscheiden sich spontan fur einen Kauf, ausgeldst durch
einen Impuls am POS (Point of Sale). In der Grundausbildung Detailhandel wird das Thema
nur theoretisch durchgenommen. Die praktische Anwendung (Schaufensterdekoration/
Aufbauten) kann leider aus zeitlichen Griinden nicht vertieft werden.

Kursinhalt

Sie lernen die Grundsatze der Verkaufsforderung- und Warenprasentation am POS (Point of
Sale) kennen und kdnnen sie an praktischen Beispielen anwenden.

Sie besitzen die theoretischen Kenntnisse, um eine Verkaufsférderung- und
Warenprasentation zu beurteilen.

Sie kénnen nach dem Kurs selbststandig, einfachere Waren- und
Schaufensterprasentationen kundenwirksam in Szene setzen.

Rahmenbedingungen

Teilnehmende pro Kurs: 4-12
Dauer des Kurses: 4 Kurseinheiten

1. Kurstag

Theoretische Einfuhrung
5 Lektionen (16:40h - 20:45h)
BZWU Zimmer U-113 in Wil

Bedeutung der Verkaufsforderung im Detailhandel
Grundséatzliches zur Warenprasentation und Verkaufsférderung
Ideenfindung

Requisitenbeschaffung

Auswahl und Gestaltung von Schaufenstern und Aufbauten
Praktische Ubungen /Ordnungsgrundsétze

Grundregeln der Warenordnung

2.Kurstag

Vorbereitungsarbeiten fur die eigene
Schaufensterdekoration 5 Lektionen (16:40h - 20:45h)
BZWU Zimmer U-113 in Wil

e Beurteilung von Schaufenster und Warenprasentationen in der Praxis
e Sammeln von Ideen fir die eigene Branche und das eigene Schaufenster
e Fotos und Zeichnungen
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3. Kurstag

Vorbereitungsarbeiten fir die eigene
Schaufensterdekoration 5 Lektionen (16:40h — 20:45h)
BZWU Zimmer U-113 in Wil

Auswertung und Besprechung des Arbeitsauftrages

Theorie Uber verschiedene Materialien

Dekomaterialien (Bezugsquellen)

Vorbereitungsarbeiten in der Gruppe fir das entsprechende Gruppenschaufenster

4. Kurstag

Dekorationsarbeiten am Schaufenster
5 Lektionen (16:40h - 20:45h) BZWU
Zimmer U-113 in Wil

e Dekorationsarbeiten der Gruppen am jeweiligen Schaukasten/Schaufenster
e Besprechung der Arbeiten
e Bewertung der Arbeiten
e Abrdumen
Kursbewertung

Die Teilnehmenden erhalten eine Kursbestatigung / Zeugnisnote
Allgemeines
Die Vorteile fur die Kursteilnehmenden sind folgende:

e Zusatzqualifikation (bessere Ausgangslage bei der Arbeitssuche)

o Stoffvertiefung (grésseres Grundwissen fur das Qualifikationsverfahren)
o Verkaufsforderung ist ein wichtiges Thema bei der praktischen Prifung

Onlineanmeldung
Ihre Anmeldung ist verbindlich und wird durch die Kursleitung bestatigt.





